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ВАЖНО: Данная разработка относится к материалам в области технического творчества. Это обосновывается тем, что представленные мной кейс-тренинги содержат ситуации на примерах деятельности объединений технической направленности. Так же кейсы включают в себя работу с цифровыми инструментами и онлайн – ресурсами и другими современными технологиями, что важно для педагогов, работающих в области технического творчества.

Аннотация.
Комплекс образовательных интенсивов представляет собой уникальную коллекцию кейс-тренингов, разработанных для углубленного изучения и практического применения различных аспектов наставничества. Каждый кейс-тренинг специально спроектирован для развития ключевых навыков и компетенций, необходимых современным наставникам в различных областях профессиональной деятельности. 
Актуальность.
В современном быстро меняющемся мире потребность в качественном наставничестве постоянно растет. Наставники играют ключевую роль в развитии профессиональных и личностных качеств наставляемых (педагогов), способствуя формированию следующего поколения лидеров и экспертов.
Оригинальность и новизна.
Комплекс образовательных интенсивов отличает оригинальный подход к обучению через кейс-тренинги, позволяя участникам не просто изучить теорию, но и применить полученные знания на практике в контролируемой, реалистичной обстановке. Каждый кейс-тренинг спроектирован так, чтобы стимулировать критическое мышление, развитие коммуникативных навыков и умение принимать обоснованные решения.
Практическая значимость.
В "Комплекс образовательных интенсивов" входит серия кейс-тренингов, каждый из которых посвящен определенной теме или навыку в контексте наставничества. Эти упражнения разработаны для того, чтобы наставники могли не только узнать новые концепции, но и опробовать их в действии, получая ценный опыт и обратную связь для своего профессионального роста и развития.
Каждый кейс-тренинг спроектирован таким образом, чтобы обеспечить участникам максимально практический опыт. Упражнения включают в себя реальные сценарии, анализ кейсов, групповые дискуссии и ролевые игры, которые помогают углубить понимание темы и развить необходимые навыки.
После каждого кейс-тренинга предлагается провести рефлексию, что позволяет участникам анализировать свои действия, принимать обратную связь и планировать дальнейшее развитие.
Целью кейс-тренингов является предоставление комплексного и глубокого погружения в мир наставничества, обеспечивая при этом развитие практических навыков, необходимых для эффективного наставничества в различных ситуациях и контекстах.
Задачи:
· Предоставить наставникам инструменты и знания для улучшения их практики наставничества.
· Способствовать развитию ключевых навыков, таких как коммуникация, лидерство, критическое мышление и решение проблем.
· Создать платформу для обмена опытом и лучшими практиками в области наставничества.
· Стимулировать непрерывное обучение и самосовершенствование.
Адаптация к различным уровням опыта.
Задания кейс-тренингов подходят для наставников всех уровней подготовки, от новичков до опытных профессионалов, и могут быть адаптированы для удовлетворения специфических потребностей и целей обучения.
Сообщество практиков.
 Комплекс образовательных интенсивов способствует созданию сообщества наставников, предоставляя платформу для обмена опытом, идеями и лучшими практиками, что способствует совместному росту и развитию.





















[bookmark: _Hlk161220052][bookmark: _Hlk161220059]Кейс-тренинг № 1 «Знакомство и построение доверия»
Актуальность:
В эпоху цифровизации и ускоренного обмена информацией личные взаимодействия и умение строить доверительные отношения становятся ключевыми навыками в образовательной среде. Эффективное наставничество начинается с умения устанавливать связь, выстраивать открытый диалог и создавать благоприятную атмосферу для обучения и развития.
Цель: создать основу для взаимного доверия и открытости в группе, способствовать развитию коммуникативных умений и навыков активного слушания, необходимых для эффективного наставничества и педагогической деятельности.
Задачи:
· Содействовать личному знакомству участников тренинга.
· Развивать у участников навыки активного слушания и эффективного общения.
· Подготовить почву для сотрудничества и командной работы в рамках тренинга.
Современные методы и технологии:
· Интерактивное общение: использование интерактивных методов для поощрения участия каждого.
· Технологии для облегчения взаимодействия: применение цифровых инструментов для поддержки коммуникации и обмена информацией.
· Рефлексивное обучение: включение элементов рефлексии для углубления понимания и закрепления опыта.
Формы проведения:
· Работа в парах.
· Групповая дискуссия.
· Индивидуальная рефлексия.
Ход тренинга
Добро пожаловать, уважаемые коллеги! Сегодня мы начинаем наш тренинг с основополагающего упражнения, направленного на знакомство и построение доверия в нашей группе. Доверие — это фундамент успешного наставничества и эффективного обучения. В ходе этого упражнения мы создадим прочную основу для нашего взаимодействия и сотрудничества.
Описание упражнения:
Мы будем работать в парах. Каждый из вас получит возможность поделиться своей историей и узнать больше о своем коллеге. Это не только поможет нам лучше узнать друг друга, но и способствует созданию атмосферы открытости и поддержки в нашей группе.
Задачи для участников:
1. Формирование пар.
Предлагаю вам случайным образом разбиться на пары, чтобы каждый мог работать с коллегой, с которым он менее знаком.
2. Обмен информацией.
Отлично, теперь, когда у каждого из вас есть партнер, мы начнем наше упражнение. Я прошу первого участника в каждой паре начать делиться информацией о себе. Вспомните и расскажите о своем профессиональном пути, о том, что вас вдохновляет в работе, о ваших хобби и, конечно, о ваших ожиданиях от нашего тренинга. У вас будет 5 минут, после чего ваш партнер поделится своей историей.
Теперь, пожалуйста, поменяйтесь ролями. Второй участник, ваша очередь делиться своей историей.
3. Активное слушание.
Внимательно слушайте своего партнера, задавайте уточняющие вопросы и проявляйте интерес к его рассказу.
4. Представление партнера.
Теперь, когда вы оба поделились информацией, я прошу каждого из вас представить своего партнера всей группе. Расскажите нам то, что вы узнали о своем партнере, и постарайтесь передать его личность и интересы так, как если бы вы были его давним другом.
5. Групповое Обсуждение 
После выполнения упражнения предлагаю обсудить ситуации. У каждой группы она будет своя.
Ситуация 1.
После представления один из участников заметил, что его партнер пропустил одно из его ключевых хобби. Как можно конструктивно указать на эту ошибку, укрепляя доверие, а не подрывая его?
Ситуация 2.
Ваш партнер во время представления воспроизвел информацию о вас с некоторыми неточностями. Как вы можете отреагировать, чтобы исправить ошибки, не создавая напряженной атмосферы?
Предполагаемые ответы: 
· Участник может подойти к партнеру после тренинга и в неформальной обстановке дополнить рассказ, подчеркнув, что это не критично, но он хотел бы поделиться этим аспектом своей жизни. Это может быть сделано с улыбкой и в дружественной манере, чтобы подчеркнуть, что это возможность узнать друг друга получше, а не критика.
· Можно поблагодарить партнера за представление, легко и непринужденно добавить или уточнить информацию о себе. Например: "Спасибо за отличное представление! Хотел бы добавить/уточнить..." Это показывает ваше уважение к усилиям партнера и одновременно помогает точнее передать информацию о себе.
Рефлексия.
Великолепно, вы все справились замечательно! Давайте теперь уделим немного времени для рефлексии. Я хотел бы, чтобы каждый поделился своими впечатлениями от упражнения. 
- Как вы себя чувствовали, делясь информацией о себе и слушая партнера?
- Было ли что-то удивительное, что вы узнали о своем коллеге? 
- Как вы думаете, как это упражнение может повлиять на нашу дальнейшую работу в группе?
Заключение.
Это упражнение — важный шаг в построении доверительных и поддерживающих отношений между нами. Отношений, которые являются основой для эффективного наставничества и совместного обучения. Спасибо вам за участие и открытость!

























Кейс-тренинг № 2«Искусство обратной связи»
Актуальность:
В современном образовании обратная связь признана одним из ключевых факторов, способствующих эффективному обучению и развитию. Она помогает наставляемым осознавать свои сильные стороны и области для роста, а наставникам — улучшать методы обучения и коммуникации.
Цель: развить у участников навыки предоставления и принятия конструктивной обратной связи, что является ключевым аспектом в процессе наставничества и обучения.
Задачи:
· Повысить осведомленность участников о значении и роли обратной связи в образовательном процессе.
· Развивать умение формулировать обратную связь таким образом, чтобы она была конструктивной, целенаправленной и легко воспринимаемой.
· Научить участников техникам эффективного приема обратной связи, способствующим личностному и профессиональному развитию.
· Практиковать навыки предоставления и получения обратной связи через ролевые игры и интерактивные упражнения.
Современные методы и технологии:
· 360-градусная обратная связь: метод, позволяющий получить многогранную оценку от разных участников образовательного процесса.
· Цифровые платформы для обратной связи: использование образовательных технологий для сбора и анализа отзывов.
· Эмоциональный интеллект: развитие способности распознавать и управлять эмоциями при передаче и получении обратной связи.
Формы проведения:
· Ролевые игры: участники практикуют передачу и получение обратной связи в контролируемой и безопасной среде.
· Групповые дискуссии: обсуждение принципов эффективной обратной связи и обмен опытом.
· Индивидуальные упражнения: самоанализ и рефлексия собственного опыта получения и передачи обратной связи.
Через эти методы и формы, участники тренинга смогут не только улучшить свои навыки обратной связи, но и способствовать созданию позитивной обучающей среды, способствующей личностному росту и развитию.
[bookmark: _Hlk161221037]Ход тренинга
Здравствуйте, уважаемые коллеги! Сегодня мы погрузимся в мир обратной связи, ключевого инструмента в арсенале каждого наставника. Обратная связь — это не просто критика или похвала. Это искусство, помогающее наставляемым расти и развиваться. Сейчас мы проведем упражнение, который позволит вам отточить этот навык.
Описание упражнения:
Мы разделимся на пары. Каждая пара получит описание вымышленной ситуации, в которой наставник должен предоставить обратную связь наставляемому. Ваша задача — подготовить и представить эту обратную связь, используя принципы, которые мы обсудим, а также фиксировать свои действия и мысли в рабочих листах (см. приложения 1 и 2), которые вы получите.
Ситуация 1:
[bookmark: _Hlk161306235]Наставляемый, Алексей Юрьевич, недавно провел занятие по графическому дизайну для обучающихся среднего школьного возраста. Это был его первый опыт преподавания в такой группе. Во время занятия он старался вовлечь детей в обсуждение, но заметил, что большинство из них отвлекаются, и несколько раз он терял нить обсуждения. После занятия Алексей Юрьевич просит обратную связь у своего наставника.
Задача для наставника:
1. Анализ ситуации.
Проанализируйте, что могло пойти не так во время занятия Алексея Юрьевича и какие факторы способствовали этому.
2. Подготовка обратной связи. 
Подумайте, как можно конструктивно и поддерживающе представить информацию Алексею Юрьевичу. Определите, какие аспекты следует выделить для похвалы и какие области требуют улучшения.
3. Представление обратной связи.
 Один из вас играет роль наставника и представляет обратную связь Алексею Юрьевичу (вашему партнеру). Используйте технику "бутерброда" (положительный момент - момент для улучшения - положительный момент) и конкретные примеры для иллюстрации.
[bookmark: _Hlk161744225]Пример обратной связи (участники разрабатывают свои варианты).
1. Анализ ситуации: во время занятия по графическому дизайну, Алексей Юрьевич столкнулся с проблемой удержания внимания учеников среднего школьного возраста. Отвлеченность учеников может быть связана с несколькими факторами: возможно, материал был подан слишком сложно или слишком монотонно, не было достаточного взаимодействия с учениками, или задания не были адаптированы под их уровень и интересы.
2. Подготовка обратной связи: при подготовке обратной связи важно сосредоточиться на том, как представить информацию таким образом, чтобы Алексей Юрьевич почувствовал поддержку и получил конкретные рекомендации для улучшения.
Положительные аспекты:
· Алексей Юрьевич проявил инициативу, пробуя себя в новой роли и стремясь вовлечь учеников в процесс обучения.
· Он заметил проблему отвлечения внимания учеников, что свидетельствует о его внимательности и желании улучшить свои методы преподавания.
Области для улучшения:
· Включение более интерактивных и практических заданий, которые будут стимулировать интерес и активное участие учеников.
· Использование разнообразных методов преподавания, включая визуальные презентации, групповые проекты и обсуждения, чтобы удерживать внимание и стимулировать творческое мышление.
3. Представление обратной связи.
«Алексей Юрьевич, я хочу отметить вашу инициативу и стремление к развитию, пробуя себя в новой для вас роли преподавателя по графическому дизайну. Это большой шаг, и вы уже показали, что готовы обращать внимание на реакцию обучающихся и адаптировать свои методы.
Я заметила, что вы старались вовлечь детей в обсуждение, что является отличной стратегией. Однако, кажется, что некоторые моменты могли быть более интерактивными и практическими, чтобы удерживать их внимание и стимулировать активное участие. Возможно, стоит подумать о включении заданий, которые позволяют детям самостоятельно экспериментировать и творить, что особенно важно для занятий по графическому дизайну.
Ваша готовность учиться и адаптироваться вдохновляет, и я уверена, что с небольшими корректировками вы сможете значительно улучшить процесс обучения и сделать занятия еще более захватывающими и продуктивными для ваших обучающихся».
Ситуация 2.
[bookmark: _Hlk161307463]Наставляемый, Сергей Викторович, работает над проектом по созданию интерактивного учебного пособия по робототехнике. Он потратил много времени и усилий на разработку контента, который, по его мнению, должен был заинтересовать обучающихся. Однако, после тестирования пособия в группе, обратная связь от детей указала на то, что материал кажется им скучным и трудным для понимания. Сергей Викторович обратился к своему наставнику за советом, как улучшить пособие, чтобы сделать его более привлекательным и понятным для обучающихся.
Задача для наставника.
1. Анализ ситуации: определите, какие аспекты интерактивного пособия могли не сработать с точки зрения обучающихся. Рассмотрите возможные причины, почему материал показался детям скучным и сложным.
2. Подготовка обратной связи: подумайте о способах, которыми Сергей Викторович может улучшить пособие. Какие конкретные изменения он может внести, чтобы сделать материал более вовлекающим и понятным? Подготовьте позитивные пункты и области для улучшения.
3. Представление обратной связи: выполняя роль наставника, обсудите с Сергеем Викторовичем (вашим партнером) полученную обратную связь от детей. Приведите конкретные примеры и предложите конструктивные идеи для доработки пособия, подчеркивая, что его усилия уже являются хорошим фундаментом для выстраивания дальнейшего образовательного маршрута.
Пример обратной связи (участники разрабатывают свои варианты).
1. Анализ ситуации: Сергей Викторович приложил значительные усилия для создания интерактивного учебного пособия по робототехнике, однако обратная связь указывает на то, что материал воспринимается обучающимися как скучный и сложный. Возможные причины - высокая техническая сложность материалов, нехватка практических заданий или интерактивных элементов, которые бы стимулировали активное участие и вовлеченность обучающихся.
2. Подготовка обратной связи:
Положительные аспекты:
· Усилия Сергея Викторовича по созданию специализированного образовательного контента заслуживают признания. Он проявил инициативу в стремлении сделать обучение робототехнике доступным и интерактивным.
· Подход к использованию технологий в образовании правильный и современный, он требует дальнейшего развития и адаптации.
Области для улучшения:
· Включение более интерактивных заданий и практических упражнений, которые позволяют обучающимся экспериментировать и применять знания на практике.
· Адаптация сложности контента к уровню восприятия и интересам обучающихся, возможно, через введение модульной структуры, где каждый модуль постепенно углубляется в тему.
· Использование элементов геймификации для повышения вовлеченности и интереса детей.
3. Представление обратной связи:
«Сергей Викторович, ваша работа над интерактивным пособием по робототехнике уже является значительным вкладом в образовательный процесс. Вы показали глубокое понимание предмета и желание сделать обучение увлекательным и доступным.
Основываясь на обратной связи от учеников, мы видим, что существует потребность в дальнейшей адаптации материала. Рассмотрите возможность включения больше игровых элементов и интерактивных заданий, которые помогут ученикам активно участвовать в процессе обучения и применять знания на практике.
Также важно убедиться, что сложность материала соответствует уровню восприятия обучающихся. Может быть полезным разбить информацию на мелкие, легко усваиваемые части, вводя учеников в более сложные концепции постепенно.
С небольшими корректировками пособие станет еще более эффективным и популярным средством обучения. Ваше стремление к улучшению и открытость к обратной связи – важные качества, которые делают из вас отличного специалиста.
Рефлексия.
· [bookmark: _Hlk161307398]Что было успешно в передаче обратной связи?
· Что можно улучшить в будущем?
· Какие моменты обратной связи были наиболее полезны?
· Какие шаги вы найдете наиболее выполнимыми для улучшения?
Заключение.
Помните, что цель обратной связи — не просто указать на ошибки, но и поддержать, направить наставляемого к улучшению и самосовершенствованию. Ваша способность давать конструктивную и эмпатичную обратную связь — это неотъемлемая часть вашего успеха как наставника.


















Приложение 1
[image: ] Рабочий Лист 1: «Искусство обратной связи»


Наставник: ___________________________________________________________________
Наставляемый: ________________________________________________________________
Описание Ситуации:
Наставляемый, Алексей, недавно провел занятие по графическому дизайну для обучающихся среднего школьного возраста. Это был его первый опыт преподавания в такой группе. Во время занятия он старался вовлечь детей в обсуждение, но заметил, что большинство из них отвлекаются, и несколько раз он терял нить обсуждения. После занятия Алексей просит обратную связь у своего наставника.

Обратная Связь от Наставника:
Положительные Аспекты:
[bookmark: _Hlk161306433]Пункт 1: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
Пункт 2: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
Области для улучшения:
[bookmark: _Hlk161306642]Пункт 1: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
Пункт 2: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
Конкретные рекомендации:
Пункт 1: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
Пункт 2: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

Ответы Наставляемого:
1. Восприятие Обратной Связи: как наставляемый воспринял полученную обратную связь?
_____________________________________________________________________________

2. План Действий: какие шаги наставляемый планирует предпринять для улучшения?
[bookmark: _Hlk161307015]Шаг 1: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
Шаг 2: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

Рефлексия после упражнения:
Наставник:
· [bookmark: _Hlk161748694]Что было успешно в передаче обратной связи?
__________________________________________________________________________
· Что можно улучшить в будущем?
__________________________________________________________________________
Наставляемый:
· Какие моменты обратной связи были наиболее полезны?
__________________________________________________________________________
· Какие шаги вы найдете наиболее выполнимыми для улучшения?
__________________________________________________________________________

Примечание: этот рабочий лист предназначен для структурирования процесса обратной связи между наставником и наставляемым, обеспечивая четкую коммуникацию и эффективное понимание с обеих сторон.

Приложение 2
[image: ]Рабочий Лист 2: «Искусство обратной связи»

Наставник: ___________________________________________________________________
Наставляемый: ________________________________________________________________
Описание Ситуации:
Наставляемый, Сергей, работает над проектом по созданию интерактивного учебного пособия по робототехнике. Он потратил много времени и усилий на разработку контента, который, по его мнению, должен был заинтересовать обучающихся. Однако, после тестирования пособия в группе, обратная связь от детей указала на то, что материал кажется им скучным и трудным для понимания. Сергей обратился к своему наставнику за советом, как улучшить пособие, чтобы сделать его более привлекательным и понятным для обучающихся.
Обратная Связь от Наставника:
Положительные Аспекты:
Пункт 1: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
Пункт 2: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
Области для улучшения:
Пункт 1: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
Пункт 2: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
Конкретные рекомендации:
Пункт 1: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
Пункт 2: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

Ответы Наставляемого:
1. Восприятие Обратной Связи: как наставляемый воспринял полученную обратную связь?
_____________________________________________________________________________

2. План Действий: какие шаги наставляемый планирует предпринять для улучшения?
Шаг 1: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
Шаг 2: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

Рефлексия после упражнения:
Наставник:
· Что было успешно в передаче обратной связи?
__________________________________________________________________________
· Что можно улучшить в будущем?
__________________________________________________________________________
Наставляемый:
· Какие моменты обратной связи были наиболее полезны?
__________________________________________________________________________
· Какие шаги вы найдете наиболее выполнимыми для улучшения?
__________________________________________________________________________

Примечание: этот рабочий лист предназначен для структурирования процесса обратной связи между наставником и наставляемым, обеспечивая четкую коммуникацию и эффективное понимание с обеих сторон.
Кейс-тренинг № 3 «Ролевая игра- Наставник и Наставляемый»
Актуальность:
В современном динамично меняющемся мире образования, наставничество приобретает особую значимость. Это не только способ передачи знаний, но и возможность для наставляемых развивать критическое мышление, умения решать проблемы и адаптироваться к новым условиям. Ролевая игра как метод обучения позволяет участникам "примерить на себя" реальные профессиональные ситуации, что способствует более глубокому пониманию процессов наставничества и взаимодействия.
Оригинальность:
Упражнение предоставляет уникальную возможность для наставников и наставляемых пережить и проанализировать ситуации из реальной практики в безопасной и контролируемой образовательной среде, что способствует глубокому осмыслению и обучению.
Цель: развитие у наставников навыков эффективного общения, обратной связи и поддержки наставляемых, а также укрепление у наставляемых навыков активного участия в процессе наставничества и способности применять полученные советы на практике.
Задачи:
· Улучшить умения наставников в предоставлении конструктивной обратной связи и разработке стратегий для решения проблем наставляемых.
· Развить у наставляемых навыки активного вовлечения в процесс наставничества, включая выражение собственных проблем и нужд, а также применение советов наставников.
· Содействовать взаимопониманию и симбиозу между наставниками и наставляемыми через практическую совместную деятельность.
Современные формы, методы и технологии:
· Ролевые игры: позволяют участникам опытно проживать и анализировать конкретные ситуации, стимулируя глубокое обучение.
· Интерактивный обмен: использование интерактивных методов для обмена информацией и обратной связи в реальном времени.
· Видеоанализ: использование видеозаписей ролевых игр для последующего анализа и обсуждения, что позволяет участникам наблюдать и оценивать свое поведение и реакции.
· Электронные портфолио: создание и использование электронных портфолио для документирования личного опыта, рефлексии и прогресса в процессе наставничества.

[bookmark: _Hlk161655036]Ход тренинга
Добрый день, дорогие коллеги! Сегодня мы погрузимся в практическое упражнение, которое поможет вам в развитии навыков эффективного наставничества. Наставник играет ключевую роль в развитии и поддержке наставляемого, и наша задача сегодня - отработать этот процесс в ролевой игре.
Описание упражнения:
Вам предстоит вжиться в роли наставников и наставляемых и сыграть сценарий, в котором наставляемый сталкивается с определенной проблемой или задачей. Ваша задача как наставника - предоставить эффективную обратную связь, поддержку и рекомендации наставляемому.
[bookmark: _Hlk161655182]Реализация упражнения:
1. Подготовка:
Прежде всего, я раздам каждой паре рабочие листы (см. приложения 3 и 4) с описанием ролей и ситуаций, в которых они окажутся. Наставники получат указания о том, как подходить к обратной связи, а наставляемые — описание своих проблем или задач.
2. Ролевая игра:
Пары начнут ролевую игру, где наставник будет практиковать предоставление обратной связи, используя принцип "бутерброда", и помогать наставляемому в разработке плана действий. Наставляемый, в свою очередь, активно участвует в диалоге, выражает свои чувства и мысли, и совместно с наставником работает над решением своих задач.
3. Анализ и обсуждение:
После завершения ролевой игры, мы проведем сессию анализа и обсуждения. Участники поделятся своим опытом, обсудят, что было сделано хорошо, что можно улучшить, и какие уроки они извлекли из упражнения.
Важно помнить, что эффективное наставничество - это двусторонний процесс. Вы должны быть активными участниками, открыто выражать свои проблемы и искать решения вместе со своим наставником, также должны быть готовыми принять обратную связь и работать над улучшением своих навыков и поведения.
После упражнения наставляемые также могут поделиться своим опытом, описать, что для них было полезным в данном взаимодействии, и указать области, в которых им требуется дополнительная поддержка или обучение.
Ситуация 1:
[bookmark: _Hlk161304837]Наставляемый, Иван Васильевич, работает над проектом по созданию нового учебного курса. Он чувствует, что не хватает знаний в определенной области и не уверен в своей способности успешно завершить проект.
Задача для наставника:
1. Проанализируйте ситуацию и определите, какие конкретные шаги можно предпринять для помощи Ивану Васильевичу.
2. Обсудите с Иваном Васильевичем его опасения и предложите стратегии для приобретения необходимых знаний и навыков.
3. Разработайте вместе с Иваном Васильевичем план действий для успешного завершения проекта.
Задачи для наставляемого:
1. Выражение проблемы: Иван Васильевич должен четко и открыто выразить свои опасения и проблемы, с которыми он сталкивается при работе над проектом.
2. Активное участие: Иван Васильевич активно участвует в диалоге с наставником, задает вопросы и выражает свои мысли по предложенным решениям.
3. Совместное планирование: Иван Васильевич работает с наставником над разработкой плана действий, при этом активно вносит свои предложения и учитывает рекомендации наставника.
[bookmark: _Hlk161907133]Пример плана действий для ситуации 1 (участники предлагают свои решения).
1. Структурирование проекта: разработайте структуру учебного курса вместе с Иваном Васильевичем, определяя основные разделы и темы курса.
2. Проработка контента: определите, какие материалы нужно создать или адаптировать для каждого раздела курса, и распределите это задание на этапы.
3. Применение новых знаний: поощряйте Ивана Васильевича применять новые знания в процессе разработки курса, что поможет ему укрепить уверенность в своих силах.
Ситуация 2:
[bookmark: _Hlk161304903]Наставляемая, Ольга Викторовна, испытывает трудности с управлением обучающихся в объединении. Она чувствует, что не может установить авторитет среди детей, что отражается на ее эффективности как педагога.
Задачи для наставника:
1. Вместе с Ольгой Викторовной обсудите возможные причины возникновения проблемы.
2. Предложите методы и техники педагогического управления, которые могли бы помочь Ольге Викторовне улучшить ситуацию.
3. Помогите Ольге Викторовне разработать конкретный план действий для улучшения педагогического управления и повышения эффективности ее преподавания.
Задачи для наставляемого:
1. Описание ситуации: Ольга Викторовна детально описывает ситуацию в группе, указывая на конкретные проблемы в управлении и взаимодействии с обучающимися.
2. Открытость к обучению: Ольга Викторовна демонстрирует готовность учиться и применять новые подходы и методы для улучшения педагогического управления.
3. Реализация плана: Ольга Викторовна берет на себя ответственность за выполнение разработанного плана действий, обязуется следовать рекомендациям наставника и готова к регулярной отчетности о своих успехах и трудностях.
Пример плана действий для ситуации 2 (участники предлагают свои решения).
1. Конкретные шаги: определите вместе с Ольгой Викторовной конкретные шаги для улучшения ее управленческих навыков. Это может включать в себя изменение структуры занятий, введение новых правил и процедур или разработку системы поощрений и санкций.
2. Реализация новых методов: поддержите Ольгу Викторовну в внедрении новых методов управления в практику. Например, организуйте ролевые игры, чтобы она могла отработать различные сценарии взаимодействия с учениками.
3. Мониторинг и обратная связь: установите механизмы для отслеживания прогресса Ольги Викторовны и регулярно обсуждайте с ней результаты, предлагая корректировки и поддержку.
Рефлексия.
После завершения ролевых игр предлагаю провести обсуждение, в котором каждый сможет поделиться своим опытом, ощущениями и уроками, извлеченными из упражнения: 
-Какие стратегии наставничества оказались наиболее эффективными? 
-Как их можно интегрировать в вашу практику?
Заключение:
Наставничество - это искусство, требующее понимания, эмпатии и стратегического подхода к развитию наставляемого. Сегодняшнее упражнение дало вам возможность попрактиковаться в этих навыках и подготовиться к реальным ситуациям наставничества.








[bookmark: _Hlk161304686]Приложение 3
[image: ] Рабочий Лист 1: Ролевая Игра "Наставник и Наставляемый"

Наставник: ______________________________________________________
Наставляемый: ___________________________________________________

Описание Ситуации:
Наставляемый, Иван Васильевич, работает над проектом по созданию нового учебного курса. Он чувствует, что не хватает знаний в определенной области и не уверен в своей способности успешно завершить проект.

Задачи Наставника:
1. Определить ключевые моменты для обратной связи.
2. Предложить стратегии поддержки.
3. Сформулировать план действий с наставляемым.

Задачи Наставляемого:
1. Четко описать текущую проблему/задачу.
2. Активно участвовать в диалоге и планировании.
3. Принять стратегии и план действий.

План Действий:
[bookmark: _Hlk161233729]Шаг 1:_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
Шаг 2: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
Шаг 3: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

Рефлексия после упражнения (что узнали):
Наставник:       _____________________________________________________________________________     _____________________________________________________________________________

Наставляемый: __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Эффективные стратегии
_____________________________________________________________________________

Области для улучшения:
_____________________________________________________________________________

Примечание: этот рабочий лист послужит направлением для вас во время ролевой игры и поможет организовать мысли и выводы после ее завершения.





Приложение 4
[image: ]Рабочий Лист 2: Ролевая Игра "Наставник и Наставляемый"

Наставник: ______________________________________________________
Наставляемый: ___________________________________________________
Описание Ситуации:
Наставляемая, Ольга Викторовна, испытывает трудности с управлением обучающихся в объединении. Она чувствует, что не может установить авторитет среди детей, что отражается на ее эффективности как педагога.

Задачи Наставника:
1.	Определить ключевые моменты для обратной связи.
2.	Предложить стратегии поддержки.
3.	Сформулировать план действий с наставляемым.

Задачи Наставляемого:
1.	Четко описать текущую проблему/задачу.
2.	Активно участвовать в диалоге и планировании.
3.	Принять стратегии и план действий.

План Действий:
Шаг 1:_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
Шаг 2: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 
Шаг 3: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
Рефлексия после упражнения (что узнали):
Наставник:      
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Наставляемый: __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Эффективные стратегии
_____________________________________________________________________________
Области для улучшения:
_____________________________________________________________________________

Примечание: этот рабочий лист послужит направлением для вас во время ролевой игры и поможет организовать мысли и выводы после ее завершения.

Кейс-тренинг «Разработка индивидуального плана развития для наставляемого»
Актуальность:
В современном мире наставничество играет ключевую роль в развитии профессиональных и личных качеств. Эффективное наставничество требует не только глубоких знаний в определенной области, но и умения правильно планировать развитие наставляемого, учитывая его индивидуальные потребности и цели.
Цель: развить у участников навыки создания детализированного и целенаправленного плана развития, который поможет наставляемому достичь его профессиональных и личных целей.
Задачи:
· Анализировать профили наставляемых для определения их потребностей и целей.
· Разрабатывать индивидуальные планы развития, включающие конкретные шаги и ресурсы.
· Практиковать навыки обратной связи, представляя и обсуждая планы развития.
Современные технологии, методы и формы:
· Использование цифровых инструментов: применение программы «Trello» для создания и отслеживания планов развития (рабочий лист, см. приложение 1)
· Коллаборативный подход: работа в парах способствует обмену идеями и совместному решению задач.
· Рефлективное обучение: после выполнения упражнения участники проведут рефлексию, чтобы оценить свой опыт и извлечь уроки для будущего.
[bookmark: _Hlk162428058]Ход кейс-тренинга
«Добро пожаловать, коллеги! Сегодня мы сосредоточимся на важнейшем аспекте наставничества — помощи наставляемым в их профессиональном и личностном росте. В этом упражнении вы попробуете себя в роли наставника, разрабатывая индивидуальный план развития для воображаемого наставляемого. Это поможет вам лучше понять, как структурировать поддержку и руководство, адаптированные к потребностям и целям наставляемых.
Это упражнение уникально тем, что оно позволяет вам стать менторами, даже находясь в роли учеников, и применить теоретические знания на практике, развивая при этом критическое мышление и аналитические навыки».
Описание упражнения:
«Вам будут предоставлены профили двух воображаемых наставляемых, каждый со своими уникальными целями, сильными сторонами, областями для развития и личными интересами. Ваша задача — работая в парах, разработать конкретный, осмысленный и действенный план развития для одного из них» (рабочий лист, приложение 1).
Реализация упражнения:
Шаг 1: Выбор наставляемого. Пожалуйста, вместе с вашим партнером выберите одного из предложенных наставляемых. У каждого наставляемого есть свой уникальный набор целей, сильных сторон, областей для развития и интересов. От вашего выбора будет зависеть направление вашей работы в рамках этого упражнения.
Шаг 2: Анализ профиля наставляемого. Обсудите в паре профиль выбранного наставляемого. Определите, какие аспекты его профессиональной деятельности и личных качеств требуют развития и какие цели он стремится достичь. Это поможет вам сформулировать конкретные цели плана развития.
Шаг 3: Разработка плана действий. Исходя из анализа профиля наставляемого, определите ключевые шаги, которые помогут ему достичь своих целей. Учтите не только профессиональные аспекты, но и личностное развитие. План должен включать конкретные действия, сроки и необходимые ресурсы.
Шаг 4: Мониторинг и оценка. Разработайте механизмы для отслеживания прогресса наставляемого по каждому из направлений. Обсудите, какие индикаторы успеха будут использоваться, и как будет организован процесс рефлексии и корректировки плана.
Ситуация 1.
Наставляемый: Михаил Геннадьевич.
Цель: повысить уровень вовлеченности обучающихся на занятиях IT-программирования.
Сильные стороны: глубокие знания в области IT-программирования, умение преподносить сложный материал доступно.
Области для развития: использование интерактивных технологий в обучении, разработка командных проектов по программированию.
Личные интересы: разработка программного обеспечения, участие в Хакатонах областного и всероссийского уровней.
Задача для наставника: разработать план, который поможет Михаилу Геннадьевичу интегрировать интерактивные технологии и проектный подход в обучение программированию, увеличивая активность и заинтересованность обучающихся.
[bookmark: _Hlk161663583]Решение.
Примерный план для Михаила Геннадьевича (Команды предлагают свой вариант плана):
1. Внедрение интерактивных методов обучения:
· Использование платформ для онлайн-кодирования, где обучающиеся могут в реальном времени практиковать и видеть результаты своей работы.
· Организация интерактивных воркшопов, где обучающиеся могут применять полученные знания на практике, работая над небольшими проектами в группах.
2. Разработка групповых проектов:
· Введение курсового проекта, в рамках которого обучающиеся в командах будут разрабатывать собственное программное обеспечение или приложение.
· Организация регулярных встреч проектных групп для обмена идеями и взаимной помощи, что способствует командной работе и обмену опытом.
3. Использование игровых элементов:
· Внедрение элементов геймификации в образовательный процесс, таких как система наград, достижений и лидербордов, для повышения мотивации обучающихся.
· Проведение соревнований по IT-программированию или Хакатонов, что позволяет обучающимся применять свои навыки в соревновательной и позитивной обстановке.
4. Мониторинг и обратная связь:
· Регулярное получение обратной связи от обучающихся посредством анкет и обсуждений для корректировки и улучшения образовательного процесса.
· Введение системы регулярных самооценок и взаимооценок в рамках групповых проектов для развития критического мышления и умения давать конструктивную обратную связь.

Эти шаги помогут Михаилу Геннадьевичу сделать занятия более интерактивными и вовлекающими, а также способствуют практическому применению знаний в области IT-программирования.
[bookmark: _Hlk161665340]Ситуация 2:
[bookmark: _Hlk161671953]Наставляемый: Артём Алексеевич.
Цель: развивать навыки управления проектами и лидерства в командной работе.
Сильные стороны: техническая компетентность, умение работать в стрессовых условиях, хорошая самоорганизация.
Области для развития: коммуникативные навыки в лидерских позициях, умение мотивировать команду, управление временем и ресурсами в проектах.
Личные интересы: изучение новых технологий, изучение литературы по управлению и лидерству.
Задача для наставника: помочь Артёму Алексеевичу разработать и реализовать план по улучшению его навыков управления проектами и лидерства, включая укрепление коммуникативных навыков и способности мотивировать команду, а также эффективное распределение времени и ресурсов.
Решение.
[bookmark: _Hlk161666577]Примерный план для Артёма Алексеевича (Команды предлагают свой вариант плана):
1. Развитие коммуникативных навыков:
· Запись на курсы по улучшению коммуникативных навыков, особенно в контексте управления командой и лидерства.
· Участие в мастер-классах и тренингах по командообразованию и лидерству.
2. Управление проектами:
· Прохождение специализированных курсов или тренингов по управлению проектами для освоения методологий и инструментов эффективного планирования и исполнения.
· Работа над практическим проектом с целью применения полученных знаний в реальных условиях.
3. Развитие лидерских качеств:
· Менторство или коучинг с опытным лидером в области любой из сфер деятельности технической направленности, который может поделиться своим опытом и дать ценные советы.
· Ведение дневника лидерства, где Артём Алексеевич сможет фиксировать свои успехи, проблемы, наблюдения и занятия в процессе управления командой и проектами.
4. Мотивация команды:
· Изучение лучших практик мотивации команды, включая теории мотивации и кейс-стадии успешных команд и лидеров.
· Проведение регулярных встреч с командой для установления целей, обсуждения прогресса и адресации любых возникающих вопросов или предложений.
5. Эффективное управление временем и ресурсами:
· Использование инструментов и программ для управления проектами, чтобы оптимизировать распределение времени и ресурсов.
· Разработка и внедрение системы для отслеживания прогресса проектов и эффективности работы команды.
[bookmark: _Hlk161666442]
После разработки этого плана, Артём Алексеевич в сотрудничестве с наставником будет регулярно оценивать свой прогресс и при необходимости адаптировать свои стратегии для достижения поставленных целей. Этот план поможет Артёму Алексеевичу не только улучшить свои управленческие и лидерские навыки, но и повысить эффективность его команды и успех проектов, над которыми он работает.
Рефлексия.
Мы с вами работали над созданием индивидуальных планов для воображаемых наставляемых, но каждый из этих планов отражает глубокий процесс понимания, анализа и применения теоретических знаний на практике.
Рассмотрим, что мы узнали в процессе этого упражнения:
· Во-первых, мы исследовали, как важно глубоко понимать потребности и цели наставляемых, чтобы создать эффективный и реализуемый план. 
· Во-вторых, мы применили комплексный подход, учитывая не только профессиональные, но и личные аспекты развития наставляемых.
Я предлагаю вам ответить на следующие вопросы:
· Какие навыки и знания вы смогли применить при разработке планов?
· Какие моменты в упражнении были для вас наиболее сложными или наиболее познавательными?
· Как вы можете применить этот опыт в реальной практике наставничества?
Заключение:
В заключение упражнения я подчеркну, что разработка индивидуального плана развития — это не одноразовая задача, а непрерывный процесс, который требует регулярной переоценки и корректировки. Цель этого упражнения — не только научить вас создавать эффективные планы развития, но и показать, как важно подходить к этому процессу с пониманием, вниманием к деталям и готовностью адаптироваться к изменяющимся обстоятельствам.
Помните, что ваша роль как наставника заключается в том, чтобы поддерживать наставляемого, предоставляя ему ресурсы, направление и обратную связь, необходимые для его роста и развития. Это упражнение дало вам возможность попрактиковаться в этом навыке.
Надеюсь, что опыт, полученный в ходе этого упражнения, окажется полезным в вашей дальнейшей практике и позволит вам быть более осознанными и эффективными в роли наставника.
Спасибо вам за активное участие и за вашу готовность учиться и развиваться. Я уверена, что ваши будущие наставляемые почувствуют и оценят глубину вашего подхода к наставничеству.



























Приложение 5
[bookmark: _Hlk162434662][image: ]Рабочий лист: Разработка индивидуального плана развития для наставляемого
Имя наставляемого: __________________________________________________________.
Выбранная ситуация:
·  Наставляемый: Михаил Геннадьевич
Цель: повысить уровень вовлеченности обучающихся на занятиях IT-программирования.
Сильные стороны: глубокие знания в области IT-программирования, умение преподносить сложный материал доступно.
Области для развития: использование интерактивных технологий в обучении, разработка командных проектов по программированию.
Личные интересы: разработка программного обеспечения, участие в Хакатонах областного и всероссийского уровней.
·  Наставляемый: Артём Алексеевич
Цель: развивать навыки управления проектами и лидерства в командной работе.
Сильные стороны: техническая компетентность, умение работать в стрессовых условиях, хорошая самоорганизация.
Области для развития: коммуникативные навыки в лидерских позициях, умение мотивировать команду, управление временем и ресурсами в проектах.
Личные интересы: изучение новых технологий, изучение литературы по управлению и лидерству.
А. Анализ профиля наставляемого.
Цели наставляемого:
· Краткосрочные: _________________________________________________________
· Долгосрочные: __________________________________________________________
Б. Разработка плана действий.
Конкретные шаги для достижения целей:
· Шаг 1: _________________________________________________________________
· Шаг 2: _________________________________________________________________
· Шаг 3: _________________________________________________________________
1. Необходимые ресурсы:
_____________________________________________________________________________
2. Предполагаемые сроки:
_____________________________________________________________________________
C. Мониторинг и оценка:
1. Методы отслеживания прогресса:
_____________________________________________________________________________
2. Критерии оценки результатов:
_____________________________________________________________________________
D. Обсуждение и рефлексия:
1. Что было узнано в процессе разработки плана?
_____________________________________________________________________________
2. Какие стратегии и подходы оказались наиболее эффективными?
_____________________________________________________________________________
3. Какие потенциальные препятствия могут возникнуть и как их можно преодолеть?
_____________________________________________________________________________ 
Примечание: после завершения работы над рабочим листом, пожалуйста, поделитесь вашим планом с группой и обсудите полученные результаты, чтобы получить обратную связь и дополнительные идеи для улучшения плана.

Кейс-тренинг «Случай из практики»
Актуальность. В условиях постоянно меняющейся образовательной среды наставники сталкиваются с разнообразными вызовами, требующими оперативного решения. Владение навыками анализа и решения педагогических проблем, применение современных образовательных технологий являются ключевыми для эффективного наставничества.
Цель упражнения: развивать у наставников способность анализировать педагогические ситуации, разрабатывать и применять эффективные стратегии решения возникающих проблем, используя современные технологии для улучшения образовательного процесса, а также навыка критической оценки собственной педагогической деятельности на основе анализа реального случая из практики.
Задачи:
1. Анализировать представленные кейсы, определяя ключевые проблемы и возможные пути их решения.
2. Разрабатывать конкретные стратегии и действия для решения задач в каждом кейсе.
3. Применять современные технологические инструменты для эффективного наставничества.
Современные методы:
· кейс-метод;
· групповая дискуссия;
· коучинг и менторинг;
· геймификации в анализе кейсов.
Ход кейс-тренинга
«Добрый день, уважаемые коллеги! Сегодня мы с вами погрузимся в увлекательный мир педагогической практики. Я предоставлю вам описания реальных случаев из практики наставничества или обучения, в котором педагог столкнулся с определенной проблемой или вызовом. Анализируя каждый кейс, мы научимся применять теоретические знания на практике, исследуем различные подходы к решению проблем и усилим нашу адаптивность как наставников».
Реализация упражнения:
1. Изучение случая: Участники тщательно изучают описание случая, обращая внимание на детали, которые могут быть ключевыми для понимания проблемы.
2. Групповой анализ: Участники делятся на группы для обсуждения случая. Каждая группа анализирует ситуацию, определяя основные проблемы и обсуждая возможные факторы, повлиявшие на развитие событий.
3. Разработка решений: Группы разрабатывают стратегии и конкретные шаги, которые могли бы помочь наставнику в данной ситуации улучшить обстоятельства или решить проблему.
4. Презентация и обсуждение: Каждая группа представляет свой анализ и предложенные решения. Участники обсуждают предложенные подходы, сравнивают их и обсуждают возможные плюсы и минусы каждого из них.
5. Рефлексия: В конце упражнения наставники размышляют о том, как они могли бы применить полученные знания и навыки в своей практике.
Использование рабочих листов (приложение 2 и 3)
[bookmark: _Hlk162434843]Кейс 1: Мария Ивановна, педагог объединения «Виртуальная реальность», сталкивается с низким уровнем вовлеченности детей в процесс обучения. Несмотря на использование различных интерактивных методик, обучающиеся кажутся равнодушными к занятиям.
[bookmark: _Hlk162428731]Пример готового решения к кейсу 1:
· Задачи для наставника Марии Ивановны:
-Проанализировать с Марией Ивановной причины низкой вовлеченности обучающихся.
[bookmark: _Hlk162433248]-Направить и поддержать Марию Ивановну в разработке новых стратегий и методов обучения, которые повысят интерес обучающихся.
-Регулярно оценивать и контролировать эффективность нововведений и корректировать их при необходимости.
· Задачи для Марии Ивановны:
-Провести опрос среди обучающихся для выяснения их интересов и предпочтений в области виртуальной реальности.
-Интегрировать в учебный процесс проекты, основанные на интересах учащихся, чтобы увеличить их вовлеченность.
- Разработать новые стратегии и методы работы, которые повысят интерес обучающихся.
-Вести дневник наблюдений, где будут фиксироваться изменения в уровне вовлеченности детей и эффективность применяемых методов.
· Методы работы:
-Индивидуальные проекты: предложить обучающимся создать собственные проекты в VR, которые бы отражали их личные интересы или увлечения, повышая тем самым их мотивацию к обучению.
-Игровые элементы: внедрение игровых элементов и соревнований в учебный процесс, что может повысить интерес и вовлеченность детей.
-Гостевые эксперты: пригласить специалистов из индустрии виртуальной реальности для проведения мастер-классов и лекций, что может вдохновить обучающихся и показать практическую ценность их знаний.
-Обратная связь: разработать систему непосредственной и конструктивной обратной связи для обучающихся, позволяющую им понимать свой прогресс и области для улучшения.
- Выставка проектов в конце семестра, где обучающиеся смогут представить свои работы широкой аудитории, что повысит их мотивацию и чувство значимости своего труда.
[bookmark: _Hlk162435013]Кейс 2: Ольга Петровна, наставник в детском мини-технопарке, заметила, что один из её обучающихся, Алексей, проявляет большой интерес к робототехнике, но не может эффективно работать в команде, что мешает ему в реализации групповых проектов. Она хочет помочь Алексею развить командные навыки и лучше интегрироваться в коллектив. Какие методы вы бы посоветовали Ольге Петровне?
Пример готового решения к кейсу 2:
· [bookmark: _Hlk162435721]Задачи для наставника Ольги Петровны:
-Выявить основные трудности Алексея в командной работе.
-Поддержать Ольгу Петровну в разработке индивидуального подхода для Алексея.
-Следить за прогрессом и адаптировать стратегию при необходимости.
· Задачи для Ольги Петровны:
-Предоставить детальное описание поведения Алексея.
-Внедрить и поддерживать новые методы работы с Алексеем.
-Оценивать прогресс и общаться с наставником о достижениях и сложностях.
· Методы работы:
-Включение Алексея в роль лидера проекта под наблюдением Ольги Петровны, чтобы он мог практиковать навыки управления и координации работы в команде.
-Организация сессий обратной связи с участниками команды, чтобы Алексей мог получить конструктивные замечания о своём взаимодействии с другими и научиться учитывать их точки зрения и потребности.
-Индивидуальные консультации: Организация индивидуальных встреч с Алексеем для обсуждения его переживаний и опасений в контексте командной работы может помочь выявить корни проблемы.
-Тренинги по командной работе: Включение Алексея в тренинги и мастер-классы по развитию навыков командной работы, лидерства и эффективной коммуникации, в том числе в контексте робототехники.
-Менторство: Назначить Алексею ментора из числа более опытных участников мини-технопарка, который поможет ему лучше понять значение командной работы и научит эффективному взаимодействию в группе.
Рефлексия. «После завершения работы над кейсами, предлагаю вам задуматься и обсудить следующие вопросы:
1. [bookmark: _Hlk162435929]Вдохновение и инновации: Какой момент или идея в работе над кейсами вас наиболее вдохновили или показались инновационными? Почему?
2. Прикладное значение: Какую конкретную стратегию или подход, обсуждаемый сегодня, вы бы хотели испробовать в своей педагогической деятельности? Как вы планируете это сделать?
3. Личное открытие: Какой новый урок или открытие о себе как о наставнике вы сделали в ходе этого упражнения?
Заключение. "Коллеги, благодарю вас за активное участие в упражнении. Надеюсь, оно помогло вам лучше понять, как разнообразные подходы и техники могут быть применены для решения конкретных педагогических задач. Помните, что каждая ситуация уникальна, и ключ к эффективному наставничеству — в гибкости, креативности и готовности к непрерывному обучению. Применяйте знания на практике, экспериментируйте, и пусть ваш опыт станет ещё богаче и разнообразнее."











Приложение 6
[bookmark: _Hlk162436321][image: ]                     Рабочий лист 1: Случай из практики

ФИО участников рабочей группы:
1.___________________________________________________________________________________.
2.___________________________________________________________________________________.
Выбранный кейс:
 Кейс №1: Мария Ивановна, педагог объединения «Виртуальная реальность», сталкивается с низким уровнем вовлеченности детей в процесс обучения. Несмотря на использование различных интерактивных методик, обучающиеся кажутся равнодушными к занятиям.
А. Анализ ситуации
1.Основные проблемы:
[bookmark: _Hlk162435285]_____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________.
2.Факторы, повлиявшие на развитие событий:
_____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________.
Б. Разработка решений.
1. Задачи для наставника педагога:
· [bookmark: _Hlk162435735]______________________________________________________________________________.
· ______________________________________________________________________________.
· ______________________________________________________________________________.
2.Задачи для педагога:
· ______________________________________________________________________________.
· ______________________________________________________________________________.
· ______________________________________________________________________________.
3. Методы работы:
· __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________.
В. Обсуждение и рефлексия:
1.Вдохновение и инновации: Какой момент или идея в работе над кейсами вас наиболее вдохновили или показались инновационными? Почему?
· ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________.
2.Прикладное значение: Какую конкретную стратегию или подход, обсуждаемый сегодня, вы бы хотели испробовать в своей педагогической деятельности? Как вы планируете это сделать?
· ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________.
3.Личное открытие: Какой новый урок или открытие о себе как о наставнике вы сделали в ходе этого упражнения?
· ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________.

Примечание: после завершения работы над рабочим листом, пожалуйста, поделитесь вашим планом с группой и обсудите полученные результаты, чтобы получить обратную связь и дополнительные идеи для улучшения плана.

Приложение 7
[image: ]                      Рабочий лист 2: Случай из практики

ФИО участников рабочей группы:
1.___________________________________________________________________________________.
2.___________________________________________________________________________________.
Выбранный кейс:
 Кейс №2: Ольга Петровна, наставник в детском мини-технопарке, заметила, что один из её обучающихся, Алексей, проявляет большой интерес к робототехнике, но не может эффективно работать в команде, что мешает ему в реализации групповых проектов. Она хочет помочь Алексею развить командные навыки и лучше интегрироваться в коллектив. Какие методы вы бы посоветовали Ольге Петровне?
А. Анализ ситуации
1.Основные проблемы:
____________________________________________________________________________________.
____________________________________________________________________________________.
2.Факторы, повлиявшие на развитие событий:
____________________________________________________________________________________.
____________________________________________________________________________________.
Б. Разработка решений.
1. Задачи для наставника педагога:
· ______________________________________________________________________________.
· ______________________________________________________________________________.
· ______________________________________________________________________________.
2.Задачи для педагога:
· ______________________________________________________________________________.
· ______________________________________________________________________________.
· ______________________________________________________________________________.
3. Методы работы:
· ______________________________________________________________________________.______________________________________________________________________________.______________________________________________________________________________.
В. Обсуждение и рефлексия:
1.Вдохновение и инновации: Какой момент или идея в работе над кейсами вас наиболее вдохновили или показались инновационными? Почему?
· ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________.
2.Прикладное значение: Какую конкретную стратегию или подход, обсуждаемый сегодня, вы бы хотели испробовать в своей педагогической деятельности? Как вы планируете это сделать?
· ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________.
3.Личное открытие: Какой новый урок или открытие о себе как о наставнике вы сделали в ходе этого упражнения?
· ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________.

Примечание: после завершения работы над рабочим листом, пожалуйста, поделитесь вашим планом с группой и обсудите полученные результаты, чтобы получить обратную связь и дополнительные идеи для улучшения плана.

Перспективы использования сборника "Комплекс образовательных интенсивов: Путь к профессиональному развитию".

· Международное применение: содержание сборника актуально для наставников по всему миру, предоставляя методики и практики, применимые в различных культурных и профессиональных контекстах.
· Пополнение сборника новыми кейс-тренингами: сборник будет регулярно пополняться новыми кейс-тренингами, что обеспечит его актуальность и релевантность. Новые материалы будут отражать последние тенденции и инновации в области наставничества, предлагая наставникам самые современные подходы и методики. Это позволит участникам быть в курсе последних исследований и лучших практик, а также постоянно развивать и обогащать свои профессиональные навыки.Начало формы

[bookmark: _Hlk161219959]Заключение: Комплекс образовательных интенсивов: Путь к профессиональному развитию" является ценным ресурсом для всех, кто стремится совершенствовать свое искусство наставничества, расширять свои знания и навыки, и вдохновлять других на рост и развитие. Этот сборник станет вашим надежным спутником на пути к мастерству в наставничестве, предоставляя вам инструменты, необходимые для успеха в этой важной и вдохновляющей профессии.

	Ссылка на новость о проведении кейс-тренингов для педагогических работников дополнительного образования
https://vk.com/away.php?to=https%3A%2F%2Fcvr-varlamovo.minobr63.ru%2F%3Fp%3D7880&cc_key=
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